
ARTE

OPINIÓN

EMPRESAS

UN AÑO DESPUÉS de asumir el poder
presidencial, el equipo que ayudó a Barack
Obamaa trastocar lamanera dehacer cam-
pañas políticas (eso sí fue un cambio) ha
conseguido introducir un grado inusual de
transparencia en las acciones de la Admi-
nistraciónpública, como sepuede ver en si-
tios como Data.gov y Recovery.gov. El im-
pacto es difuso y debe medirse también en
la emulación a varios niveles con organis-
mos autónomos, locales o de los estados.
Colocan cada vezmás información adispo-

sición del público y se multiplican las ini-
ciativas privadas y públicas (tales comoSo-
crata.com o Propublica.org) que transfor-
man los datos en servicios más fáciles de
usar por ciudadanos y empresas.

Sin embargo, sus avances en la partici-
pación ciudadana en la toma de decisiones
del Gobierno han sido mucho más lentos,
como se ve en sitios como Whitehouse.
gov/open y Mixedink.com/OpenGov.

En cuanto a su uso por losmovimientos
de protesta, Irán demuestra que Twitter
puede servir para darse a conocer a pesar
de una férrea censura. La organización a
largoplazo es algomás complicado. Lógica-
mente.

Se ha confirmado quemuy pronto el te-
léfonomóvil será el primer aparato de acce-
so a las tecnologías digitales y que lo impor-
tante son los servicios. La emergencia de
los relacionados con “la realidad aumenta-
da”, es decir, el acceso a grandes cantida-
des de informaciones útiles relacionadas
con el contexto (lugar y tiempo), es proba-

blemente el mejor ejemplo.
Otro ejemplo de algo que ha cambiado

pero que no todo elmundo detecta todavía
es la importancia de los aparatos para leer
los libros electrónicos. Amazon sacó tres
nuevas versiones de su Kindle y la compe-
tencia se prepara para disputarse elmerca-
do en 2010.

En EE UU por lo menos, el mundo de
los periódicos ha cambiado bastante con la
muerte de algunos de losmás antiguos, co-
mo el Rocky Mountain News, y la altera-
ción en el ritmo de publicación de algunos
de los más respetados, como el Christian
Science Monitor. Lo que ha cambiado, en
el fondo, es la aceptación de que la web es
elmedio alrededor del cual hay que articu-
lar la estrategia empresarial.

A pesar del lanzamiento relativamente
exitoso del buscador Bing, resulta bastante
obvio queMicrosoft ha dejado de ser el te-
mible gigante que era. Sigue conmuchopo-
der, pero ya no define el cambio.

El nuevo gorila es Google y el hecho

más significativo es que su poder creciente
y palpable enmuchos terrenos ya ha desen-
cadenado serios movimientos de resisten-
cia y de protesta. Sigue con innovaciones
fascinantes, peromuchos simpatizantes es-
tán preocupados por su poder.

No habrá tenido mucho tiempo de go-
zar de su llegada a la cúspide delmundodi-
gital porque, además de las preocupacio-
nes que suscita, ya aparece un muy fuerte
candidatopara ser coronado rey de los gori-
las de mañana: Facebook. Las redes socia-
les se han impuesto. Twitter se volvió pala-
bra y práctica bastante común, y hasta em-
pezó a ser rentable. Sumayor contribución
es la imposición de la circulación de infor-
mación en tiempo real. Y esto es un cam-
bio. Aun en el campo de las tecnologías di-
gitales, las cosas no cambian tan rápido co-
mo pensamos; sin embargo, 2009 podría
quedar como el año en que empezamos a
entender que las tecnologías de la informa-
ción van a ser determinantes en nuestras
vidas. En todos los campos. ¡Vaya cambio!

Viene de primera página

La idea de F7 Corporation nació
de su necesidad de subsistencia.
“Nos dimos cuenta de que no ha-
bía ningún sistema de reconoci-
miento facial que funcionaraa tra-
vés de sistemas Web. Vimos que,
si podíamos hacerlo funcionar
con una simple webcam, podría-
mos validad aplicaciones a través
de las webs de las empresas”.

Habían encontrado la solu-
ción al phishing. “Nos las prome-
tíamos muy felices hasta que la
banca, a la que enseguida intenta-
mos captar, nos dijo que nuestra
aplicación antiphshing estaba
bien, pero que era una más”.

Losmismos que les habían ce-
rrado una puerta, les abrieron
otra. “Nos preguntaron si nuestro
software podría utilizarse en los
cajeros automáticos”. Aunque
Martí y Choclan no lo veían muy
claro, no tuvieron otra opción: o
arriesgaban o nadie compraría
un producto que no añadía nada
nuevo a lo existente.

Del ‘phishing’ al reconocimiento
“Fueron seismeses de pruebas pa-
ra adaptar el programa a las con-
diciones variantes, sobre todo de
luz, que se dan en la calle, donde
están instalados los cajeros”. La
Caja de Ahorros del Mediterrá-
neo (CAM) les ayudó a probar el
sistema.

El Face Recognition pasó la
prueba y, hoy por hoy, la aplica-
ción de F7 Corporation es única
en el mundo. “El sistema opera
desde elmomento enque se intro-
duce, por primera vez, la tarjeta
en el cajero. Entonces, el software
empareja al titular de la tarjeta
con la persona que está delante
de la cámara. De esta forma, la si-
guiente vez que se use la tarjeta,
el sistema comprobará la relación
entre el titular y el usuario en ese
momento y el patrón facial regis-
trado”. Si no hay relación, el caje-
ro bloquea la tarjeta.

Los planes de F7 Corporation,
con oficina en Nueva York, pasan
por convertirse en referencia
mundial en control de accesos y
cajeros automáticos. De momen-
to, el FaceRecognition deF7 apa-
recerá en los cajeros automáticos
españoles, además de dar el acce-
so al Empire State.
FT CORPORATION: www.f7corp.com
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Nacieron comoproyectos artísti-
cos. Su objetivo no era hacer da-
ño a un coloso con más de 350
millonesdeusuarios comoesFa-
cebook, sino más bien impulsar
una reflexión sobre los concep-
tos de identidad y privacidad en
la red, y la dificultad que entra-
ña darse de baja de las redes so-
ciales.

El problema se llama Se-
ppukoo y Web 2.0 Suicide Ma-
chine, dos proyectos lanzados en
diciembre de 2009 que incitan a
la gente a deshacerse, pormedio
de un servicio automatizado, de
sus identidades virtuales en Fa-
cebook, Myspace, LinkedIn y
Twitter.

La iniciativa no ha gustado a
las redes sociales. Sin embargo,
mientras que, por el momento,
Myspace, LinkedIn y Twitter no
han tomado cartas en el asunto,
la reacción de Facebook ha sido
contundente: ha bloqueado de
inmediato el acceso a su página
desde los proyectos de los aspi-
rantes suicidas.

‘Suicidios’ reversibles
Seppukoo, el primero y menos
radical, se caracteriza por ser re-
versible, ya que permite al usua-
rio volver a recuperar su identi-
dad virtual y sus contenidos en
Facebookcuando lo prefiera. Se-
ppukoo, que toma el nombre ja-
ponés del suicidio ritual de los
samuráis, es obra de Les Liens
Invisibles, un grupo de artistas
italianos fundado por Clemente
Pestelli y Gionatan Quintini.

Para activar el suicidio vir-
tual hay que introducir en Se-
ppukoo el nombre de usuario y
la contraseña, trashaber redacta-
do unmensaje dedespedida que
el sistema enviará automática-
mente a todos los contactos. El
mensaje invita todos los destina-
tarios a realizar lamisma opera-
ción, de manera que cada suici-
da entra en una clasificación en
la que destacan los suicidas que
han sido imitados por un mayor
número de contactos.

Más extrema es Suicide Ma-
chine, creada por Moddr, un la-

boratorio artístico de Rotter-
dam (Holanda) dirigido por el
austriacoGordanSavicic. Adife-
rencia de Seppukoo, la Suicide
Machine funciona también con
Myspace, LinkedIn y Twitter.
Su ejecución destruye perma-
nente e irremediablemente la
identidad virtual y todo rastro
de ella.Cuando se activa la Suici-

deMachine, cambia la contrase-
ñadel usuariopara impedir cual-
quier futuro intento de reactivar
la cuenta. Posteriormente proce-
dea la retiradade losdatospriva-
dos, los contactos y las contribu-
ciones y comentarios disemina-
dos por la red social; finalmente,
crea una página de conmemora-
ción conuna imagendel suicida-

do, una frase de despedida y un
vídeo donde seguir la destruc-
ción de la identidad virtual.

Ambos proyectos han recibi-
do una orden de cese (cease and
desist), que se puede leer en sus
webs.Los abogadosdeFacebook
les acusan de phishing, es decir,
de utilizar los datos de la gente,
de apropiarse de contenidos de
Facebook y de infringir la decla-
racióndederechos y responsabi-
lidadesque los usuariosde la red
social aceptan cuando crean sus
cuentas. “Hemos bloqueado el
acceso a Facebook mientras in-
vestigamos el asunto y decidi-
mos quémedidas tomar”, indicó
un portavoz de la red social.

20.000 desenchufados
Seppukoo ha acatado la orden,
por lo que actualmente no es po-
sible darse de baja de Facebook
con este servicio, que había des-
conectado a unos 20.000 usua-
rios. SegúnGuyMcMusker, por-
tavoz de Les Liens Invisibles, las
acusaciones de Facebook son in-
justificadas y “ocultan la volun-
tad de conservar el monopolio
en la gestión de los datos perso-
nales de los usuarios”.

La Suicide Machine, que ha
desconectado a unas 2.000 per-
sonas, tras quedar bloqueada
unos días ha vuelto a funcionar
desafiando las repercusiones le-
gales, gracias a una red de servi-
dores proxy que consigue sor-
tear el bloqueo de Facebook.

“Nuestro desafío se basa en la
misma declaración de derechos
y responsabilidades a la que se
remiten los abogadosdeFacebo-
ok, ya que la identidad no perte-
nece a la red social, sino a los
usuarios. Ellos son quienes ce-
denvoluntariamente sus contra-
señas; por tanto, paradójicamen-
te Facebook tendría que actuar
en contra de ellos”, indica Gor-
dan Savicic, que ya está ponien-
doa punto su estrategia legal pa-
radefender su actividad artística
y el derecho de la gente a dispo-
ner comomejor crean de sus da-
tos personales.
SEPPUKOO: www.seppukoo.com
WEB 2.0 SUICIDE MACHINE:
http://suicidemachine.org
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Gordan Savicic y logos de las máquinas de suicidarse.

Facebook corta dos proyectos artísticos
sobre eliminación de perfiles
Seppukoo y Web 2.0 Suicide Machine, nacidos en diciembre, incitan a la gente a deshacerse de sus identidades
virtuales en las redes sociales Facebook, Myspace, LinkedIn y Twitter

¿Qué cambió en el
año 2009?

Face Recognition
se instalará también
en los cajeros
automáticos
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